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PREFACE

Le Gouvernement de la République du Bénin soucdrs défis du développement
économique et du rble capital des entreprises @awséation de la richesse, a décidé de
connaitre et d’apprécier I'importance et la quaties unités économiques en organisant sur
toute I'étendue du territoire national, un Recersm@mGeénéral des Entreprises. Cette
importante opération est la deuxieme du genre demire indépendance nationale.

Les principaux objectifs assignés au deuxieme Rsereant Général des Entreprises
sont de plusieurs ordres. Il s’agit essentiellengientonnaitre:

I'effectif total des unités économiques qui crdarichesse nationale,

le nombre d’unités économiques installées surtédae national ;

la répartition spatiale des entreprises ;

'appréciation des potentialités de création dehesse des entreprises dans les
différentes localités de notre pays ;

- les caractéristiques sociodémographiques des diefseprises ;

- I'identification des caractéristiques sociodémogigpes des chefs d’entreprises ;

- le niveau de I'emploi créé par les entreprises aniiB;

- I'appréciation du niveau de la production des mé@&éonomiques et ;

- la mesure des investissements réalisés par lespeists.

Le RGE2 vise également a collecter les donnéesade hécessaires a I'appréciation des
conditions d’exercice des entreprises.

L’exécution techniqgue du Recensement Général dRofaulation et de I'Habitation a
été confiee a I'Institut National de la Statistigae de I'’Analyse Economique (INSAE),
appuyé au plan national par un Comité de Pilotageld membres représentant des
départements ministériels, des opérateurs éconesiiqdes Associations d’artisans et
partenaires techniques et financiers.

Dans le cadre de l'exploitation des résultats etfmmnément aux objectifs fixés,
'analyse des données du recensement a ciblé degethprécis tels que sont :

- les entreprises agricoles,

- les entreprises industrielles,

- les entreprises de batiments et travaux publics,
- les entreprises artisanales,

- les entreprises de transport,

- les entreprises de technigues de l'informationeglaccommunication,
- les réceptifs hételiers,

- les entreprises de commerce,

- les entreprises de services,

- les entreprises du secteur de la santé et,

- les entreprises du secteur de I'éducation.



Les résultats de ces différentes analyses permetgigourd’hui de disposer des
données assez détaillées sur le secteur des esgset sur leurs forces et faiblesses. lls
permettent également de faire I'état des lieux eltteur privé et leurs potentialités pour la
création de la richesse en vue de contribuer @aation de la pauvreté au Bénin

Avec ces résultats, le Gouvernement dispose désowthan précieux instrument de
politiques en faveur des opérateurs économiqugmt le développement économique et
social de notre pays.

Ces résultats constituent également un instrumeta disposition des différents
acteurs des secteurs socio-économiques: Opératéemomiques; Organisations
Professionnelles ; Associations de développeméss ;autorités locales ; les Organismes
bilatéraux et multilatéraux de Coopération et disssice qui pourront s’en servir pour
éclairer les analyses et leurs décisions.

Tous ces résultats n'ont été possibles que gra@ppui technique et financier des
Partenaires Techniques et Financiers, notammeMillennium Challenge Account Bénin
(MCA-Bénin), les Pays-Bas et la Coopération Suisse.

C’est pourquoi je voudrais, au nom du Gouvernent@hiinois et en mon nom
personnel, adresser mes sinceres remerciementssetampliments a tous les Représentants
et a tous les Responsables de ces diverses imstiut

Mes remerciements vont également :

- aux Autorités politiques et administratives de eqiays pour leur participation active
et désintéresseé aux travaux de terrain ;

- aux membres du Comité National Pilotage du Receesepour leur contribution a la
recherche de solutions aux nombreux problémes muatonné la réalisation de cette
opération ;

- a tous les chefs d’entreprises, groupements piofesss et corps de métiers, pour
leur adhésion franche et massive a cette importgyéeation ;

- aux Agents Recenseurs et autres personnels déeptweése terrain ou dans les
bureaux, pour leur contribution décisive a I'exémuide cette opération.

Enfin, je voudrais saisir I'occasion qui m’est oféeici pour féliciter les cadres de
I'Institut National de la Statistique et de I'’Analy Economique (INSAE) qui se sont investis
sans réserve pour le succes de ce deuxieme Reartgeénéral des Entreprises.

Le Ministre d’Etat,



AVANT- PROPOS

Le Recensement Général des entreprises est laoreibource qui permet de disposer
de facon exhaustive de données détaillées jusquukusxpetites unités administratives sur les
caractéristiques générales des entreprises. Itinmnsle ce fait un précieux instrument pour
I'élaboration des programmes de promotion du segisductif, tant au niveau national que
des collectivités locales a la base.

La derniére opération du genre a été organiségh ét a ciblé essentiellement les
centres urbains. Le deuxieme Recensement des esge@tait devenu impérieux des lors
gue la base des données disponibles sur les asggpsst devenue obsolete.

Quatre grandes phases ont caractérisé cette apéditine importance capitale pour
I'économie béninoise. La premiére est celle degatra préparatoires (la conception des
documents techniques, la collecte préliminairesdasibilisation des acteurs, le recensement
pilote et lI'enquéte post censitaire pilote), la xdeme phase est celle du dénombrement
général, la troisieme a été consacrée au traitedentionnées recueillies sur le terrain et la
guatrieme phase est celle de I'analyse et de licptibn des résultats.

Ces différentes phases du recensement se sontlésagrace non seulement a la
disponibilité des cadres de la Direction des Stqties et Etudes Economiques et de la
Direction du Traitement Informatique et de la Pcdifion mais aussi au dynamisme, a la
disponibilité et au sens de responsabilité de lemisadres et agents de I'Institut National de la
Statistique et de I'Analyse Economique (INSAE). bgents occasionnels recrutés et formés
pour la circonstance ont apporté une contributemarquable a I'exécution du recensement
par leur dévouement et leur abnégation auxquésiilrendre hommage.

Les résultats du recensement sont disponiblesrettingent un atout incontournable
pour l'actualisation des informations relatives aemtreprises. Avec ces résultats, le
Gouvernement dispose désormais d'un précieux mstmtipour I'élaboration des politiques
en matiere de promotion du secteur privé. Cetunsént est également a la disposition du
grand public et des différents acteurs de I'aéividocio-économique : opérateurs
economiques, Organisations non Gouvernementalesockions de Développement,
Organismes bilatéraux et multilatéraux d'assistabaie coopération, qui pourront s'en servir
pour éclairer leurs analyses et leurs décisions.

Le recensement a ciblé onze (11) branches d'agsivih savoir: Commerce,
Agriculture, Réceptifs hételiers, BTP, Industriean®, Secteur Educatif, Transport, TIC,
Artisanat et Autres Services. Dans le secteur edides hotels, les motels, les auberges, les
campings et les pensions ont été recensés.

L’analyse des résultats de cette importante ingatin a porté sur douze (12)
rapports dont onze (11) thématiques et un rappogydthese. A ceci s’ajoute un volume de
tableaux portant sur les caractéristigues génédas®ntreprises béninoises. Le présent tome
s’inscrit au nombre des rapports thématiques aepsrr les établissements hoteliers. |l est
axé autour de trois aspects : (1) Les caracténissiggénérales des réceptifs hoteliers)d®)
facteurs de production et leurs contraintes puidg8 caractéristiques sociodémographiques
des chefs d’établissements hoteliers.

Les caractéristiques générales des entreprisebenéseprennent en compte la forme
juridique, le mode de tenue de comptabilité, lanfalisation de l'activité, l'inscription au



registre de commerce et le capital. Ces éléments aoalysés en vue de dégager une
typologie des unités de production hételieres anirBé
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Juin 2010
RESUME

L’hotellerie constitue un des piliers phares dgrappe tourisme de I'agenda pour un Bénin
nouveau. L’industrie hoételiere offre en effet untgrdiel immense pour I'attraction des
investissements directs étrangers susceptiblegpdlsar un nouveau dynamisme au tourisme
béninois. Les hbtels ont pendant longtemps étértapes par le ministére du tourisme qui,
pour des besoins de fiscalité, suit I'activité és anités. Ainsi, 265 réceptifs hoteliers avaient
été suivis en 2001. Depuis, la situation a beaucdugiué et le deuxieme Recensement
Général des Entreprises a, a travers son modudetitschoteliers investigué sur ces unités.

A lissue de la collecte des données, 492 rétepiiteliers ont été dénombrés sur toute
'étendue du territoire national. Toutefois, 418emtre eux ont pu étre effectivement
interrogés soit un taux de réponse de 85%. Lemptiés hoteliers recensés sont constitués
d’auberges (38%), d’hotels (26%), de motels (1286)pensions (5%) et de campings (1%).
lls sont pour la plupart implantés en milieu urbairentierement constitués d’établissements
sédentaires. Au-dela de leur activité principalesistant au service d’hébergement de courte
durée, ils s'investissent dans des activités seimgltelles que les services de restauration
gui ne peuvent étre dissociés de l'activité d’hgbarent. Les unités de réceptifs hoteliers
travaillent en général 7 jours par semaine et 20dsepar jour.

La répartition géographique des établissementdib@esuggere une présence notable de ces
unités dans le Littoral (25%) suivi de I'Atlantiq&4%). Le Littoral jouit d’'une position
géographique donnant acces a la mer. Les héteilsisbent de s’y installer pour offrir a leur
clientéle le privilege de profiter pleinement dekges ensoleillées du Sud du pays.
L’Atlantique bénéficie pour sa part de la proximig&il entretient avec le Littoral qui reste la
destination la plus fréquentée du pays.

La structure de I'’économie béninoise, caracténsgain secteur informel prépondérant et une
multitude de micro-entreprises se remarque au nides réceptifs hoteliers a travers la forte
proportion d’entreprises individuelles (91%). Deglles hotels béninois sont peu formalisés
(16%) ne possédant en général pas de registrendim@&ae, encore moins de numéro INSAE
ou d’identifiant IFU. De méme, la moitié de cesbéssements ne tient pas de comptabilité
gu’elle soit écrite formelle ou simplifiée. Cecaduit la précarité des modes de gestion dans
ce secteur, qui contraste avec les exigences ihdostrie hoteliere compétitive et attrayante.
L’emploi dans I'hétellerie reste essentiellementoimel puisque seulement 15,6% des
réceptifs ont déclaré au moins une partie de lemloyés auprés de la Caisse Nationale de
Sécurité Sociale (CNSS). De plus, ce secteur ganeragveau d’emplois relativement faible
puisque les effectifs de personnes employés de fagomanente sont passés de 1548 en 2006
a 1641 en 2007.

Par ailleurs, les établissements hoételiers sontr dauplupart exclus du systeme de
financement bancaire puisque trés peu d’entre embénéficié de préts ou de facilités de
financement entre 2006 et 2007. Cette situatioressent au niveau de la production puisque
deux réceptifs sur trois ont enregistré un chitfraffaires inférieur a 1 million F CFA en
2007. Ceci tient par ailleurs aux difficultés renttées par ces établissements dans le
développement de leurs activités.

Ces difficultés se rapportent essentiellementrsiiffisance de capital qui constitue en outre
I'écueil a I'élargissement le plus rencontré aueaiy des entreprises béninoises. Il est donc
impératif d’envisager un assouplissement des digpos bancaires en vue d’amorcer la
capitalisation des hoétels pour une meilleure aitriaé.
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Les responsables d’entreprises hotelieres sont rita@jement jeunes et hommes et
généralement instruits. En effet, seuls 3,3% déetix n'ont pas fréquenté I'école pendant
gue pres de 30,0% ont le niveau supérieur. Cdtiatgin traduit la qualité de I'entreprenariat
dans ce secteur. Néanmoins, le renforcement duatapimain doit se poursuivre pour
garantir une meilleure qualité des employés.

En outre, 87,1% des responsables de réceptifsidrétee connaissent pas le Centre
d’Arbitrage, de Médiation et de Conciliation de GCIB. Comme dans I'ensemble, les
établissements hoteliers ont recours a d’autreséoiés pour régler les différents auxquels ils
sont confrontés dans I'exercice de leurs activit@svisibilité de linstitution se doit donc
d’étre améliorée.

La majorité des réceptifs hoteliers juge par ailele nombre d’impbts auxquels ils
sont assujettis élevé (59,3%). Ce niveau est rambigment plus élevé que dans I'ensemble
des entreprises béninoises (40%). Ceci renchénédassité de mettre en place une fiscalité
plus diversifiée capable de diminuer la chargeafiscdans certains secteurs vitaux de
I’économie nationale.
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NOTE METHODOLOGIQUE

1. Le deuxieme recensement national des entreprigasne opération de grande envergure
qui a ciblé toutes les unités de production ayantogal fixe identifiable sur le terrain. Les
opérations ont concerné les unités économiquesretas ménages. C’est dire qu’il ne s’agit
pas de s'attendre a avoir par exemple un nombretisias, mais plutét un nombre
d’entreprises artisanales.

2. L'entreprise est une unité économique, juridiqugnag&itonome, organisée pour produire
des biens ou des services pour le marché. Ontinglie les grandes entreprises, les Petites et
Moyennes Entreprises (PME), les Petites et Moyetmgsstries (PMI) ainsi que les Micro
entreprises du secteur informel.

3. Est considérée comme PME/PMI toute entrepriseauplit les conditions suivantes : étre
légalement constituée, tenir une comptabilité rnége] ne pas étre filiale d'une
multinationale, avoir un effectif de 5 a 10 empleyErmanents, avoir un capital social entre
1 et 50 millions ou avoir réalisé un investissenwmpris entre 5 et 500 millions.

4. L'unité statistique recensée est I'établissemiése définit comme une unité de production

géographiquement individualisée, mais juridiguemedépendante de l'entreprise.

L'établissement, unité de production, constituaileeau le mieux adapté a une approche
géographique de I'économie.

5. Le recensement a couvert toutes les entreprisegad une activité économique sur le
territoire national. Cette opération concerne Isdés économiques disposant ou non d’une
structure de gestion organisée. L'unité enquétée essentiellement ['établissement

appartenant a toute entreprise du secteur modeim@ Que les unités économiques

sédentaires et semi-sédentaires évoluant danorhiel. Les unités installées dans les
marchés sont également concernées par cette gperati

6. Les entreprises sédentaires sont des unités éagumesnayant un local avec fermeture
sécurisée ou les outils de travail sont disponidiedacon permanente. Les semi-sédentaires
par contre, sont des unités économiques ayantoahdans fermeture.

7. Les unités artisanales et toutes les entrepéisegactere strictement familial n'ayant pas

de numéro INSAE ou d’ldentifiant Fiscal Unique WIf; ne produisant pas de documents

comptables selon un plan formel, mais pouvant fi@rpoint hebdomadaire ou mensuel de

leurs recettes et de leurs charges et utilisantnaia d’ceuvre rémunérée ou non sont incluses
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dans le champ du recensement. Sont exclues du chlthmpecensement les unités
économiques n'ayant pas un local (les unités écanma ambulantes).

8. Le recensement s’est déroulé sur le plan natietngliel que soit le milieu (urbain et rural).

En milieu urbain, il a été procédé a un balayagdésyatique de tous les quartiers de
ville ;

En milieu rural, seuls les chefs lieux d’arrondiesats ont été pris en compte dans le
recensement. En effet, dans ce milieu, les ensepgont surtout concentrées dans les
chefs lieux d’arrondissement. Toutefois les uni#sonomiques d'une certaine
importance situées dans les villages et dont lexrités administratives ont signalé la
présence ont été recensées.
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INTRODUCTION

Pendant longtemps, plusieurs opérations statigiquenées dans notre pays ce sont
surtout intéressées aux problemes démographiquasxetonditions de vie des populations.
Les opérations de recensement général de la papulat de I'habitation ainsi que les
projections démographiques qui I'ont suivi ont pisrae connaitre I'évolution de I'effectif de
la population béninoise afin d’apprécier la tadie marché des consommateurs ainsi que leur
répartition spatiale. En outre, les enquétes budgesommation, notamment I'enquéte
modulaire intégrée sur les conditions de vie desagés de 2006 et celle de 2007, ont enrichi
linformation relative a la structure de dépensess dnénages et les biens et services
consommes.

Le secteur de I'h6tellerie reste jusque la paunre@nnées statistiques. Or, notre pays
a opté, depuis 1990, pour la libéralisation de goonomie. Cette option retenue pour
'économie béninoise fait de chaque branche d’@ésvcomposant le secteur privé dont
notamment I'hétellerie, un acteur principal de déppement du secteur du tourisme.

Par ailleurs, en vue de relever le défi du dévetopgnt et de la réalisation des
Objectifs du Millénaire pour le Développement (OMD)I'Etat béninois a défini des
orientations stratégiques dont I'une des actiomdaepromotion du renouveau économique.
Ce renouveau économique ne saurait étre réalis|'sxistence d’entreprises compétitives,
génératrices d’emplois rémunérateurs. Les décisidasnature a redynamiser le secteur
toursitique et a induire une croissance économaable, doivent étre prises sur la base
d’'informations statistiques fiables dont notammetigffectif et la nature des entreprises
existantes, les services offerts, les capacitéali@ss, le potentiel d’accueil de touristes, etc.
Aussi, est-il important de répondre aux interraagisuivantes :

= Combien d’hoétels existent au Bénin?
=  Ou sont-elles situées?

= Quelle est leur taille?

=  Comment fonctionnent-elles?

=  Quelles sont les difficultés qu’elles rencontfent

Quel est le niveau d’instruction de leurs respolesab.etc. ?

L’organisation du deuxieme recensement générakdaeprises (RGE2) apporte une
réponse a ces interrogations. Elle s’inscrit danprise en charge des exigences statistiques
induites par la vision du Gouvernement qui a ofiérple renouveau économique dans la
perspective de l'accélération de la croissance @¢ la construction de I'émergence
économique de notre pays.

Le présent rapport livre aux lecteurs, les réssiltid I'opération sur le secteur de
I'hétellerie. Il est structuré en cing parties. Apravoir situé le cadre général de I'étude, il
présente les caractéristiques générales des @aitd®miques installées dans notre pays. Le
document aborde ensuite quelques caractéristiquasodemographiques des chefs
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d’entreprises (sexe, niveau d'instruction, age).urPdinir, une analyse du systéme
d’exploitation des réceptifs hételiers est faiter® part, et, d’autre part une présentation de
I'opinion des responsables d’hétels sur certainesstjons telles que le systeme judiciaire et
fiscal, et I'efficacité des services portuaired@analysees.
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1. Cadre général
1.1 Méthodologie de collecte

Pour ce qui concerne la répartition desepnises par type d'implantation, tous les
receptifs hoteliers recensés sont sédentaires.telieau n°4 en annexe)
La réalisation du recensement Général des Entespri8"® édition (RGE 2) a été financée
par le Programme Millenium Challenge Accourt (MCA&fn) du gouvernement du Bénin,
de la Coopération des Pays-Bas et de la Coopératimse.
Le deuxieme recensement général des entreprisasesipération de grande envergure qui a
ciblé toutes les entreprises ayant un local fbenidiable sur le terrain. Les opérations ont
concerné les unités économiques. C’est dire q@&ilsiagit pas de s’attendre a avoir par
exemple le nombre de personnes intervenant dansedéeur, mais plutét le nombre
d’entreprises.
L'entreprise est une unité économique, juridigué¢naetonome, organisée pour produire des
biens ou des services pour le marché. On y distings grandes entreprises, les Petites et
Moyennes Entreprises (PME), les Petites et Moyemmgsstries (PMI) ainsi que les Micro
entreprises du secteur informel.
L'unité statistique recensée est I'établissemdnde Idéfinit comme une unité de production
géographiquement individualisée, mais juridiguemedépendante de I'entreprise.
L'établissement, unité de production, constituaileeau le mieux adapté a une approche
géographique de I'économie.
Le recensement a couvert toutes les entreprises;anesur le territoire national. Cette
opération concerne les unités économiques dispasarmion d’une structure de gestion
organisée. L'unité enquétée est essentiellemetabliéssement appartenant a toute entreprise
du secteur moderne ainsi que les unités économggpdEntaires et semi-sédentaires évoluant
dans l'informel. Les unités installées dans lesam@s sont également concernées par cette
opération. Les unités économiques strictement faled n’ayant pas de numéro INSAE ou
I'ldentifiant Fiscal Unique (IFU), ne produisantgpde documents comptables selon un plan
formel, mais pouvant faire le point hebdomadairenmensuel de leurs recettes et de leurs
charges et utilisant une main d’ceuvre rémunéréaaru sont incluses dans le champ du
recensement. Sont exclus du champ du recensengenhiigs économiques n’ayant pas un
local (les unités économiques ambulantes).

En milieu urbain, il a été procédé a un balayagésnatique de tous les quartiers de
ville.

En milieu rural, seuls les chefs lieux d’arrondis&nts ont été pris en compte dans le
recensement. En effet, dans ce milieu, les ensepsont surtout concentrées dans les chefs
lieux d’arrondissement. Toutefois, les unités écoigoies d’'une certaine importance situées
dans les villages et dont les autorités adminigratont signalé la présence ont été recensées.

1.2 Définition de quelques concepts

a- Réceptifs hoteliers

C’est une unité économique, offrant des instaltedi d’hébergement et dépendant d’'une
administration ou d’'une autorité unique. L’'étabdisent en tant qu’entreprise est la personne
physique ou morale possédant ou gérant plusieutésun

b- Chambre
C’est un logement comprenant une ou plusieursepie
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c- Capacité en chambres
C’est le nombre total de chambres concues pdugrgér des voyageurs. Il ne comprend ni
I'appartement privé du propriétaire, ni les charslies employés, ni les piéces de rangement.

d- Nombre total de places-lits

C’est le nombre total de lits installés en permmaeedans les chambres d’'un établissement. ||
comprend aussi bien les lits a une place quetkea lileux places ; mais exclut 'ensemble des
lits de réserves et ceux des employés.

e- Nombre de places-lits disponibles
C’est 'ensemble des lits exploitables ou expkitéurant d’un mois.

f- Hétel

C’est un établissement commercial d’hébergementoimgué qui offre des chambres ou des
appartements meublés en location soit a une deenid effectue un séjour caractérisé par
une location a la journée, a la semaine ou au mnmo&Es qui sauf exception, n'y élit pas

domicile. Il peut comporter un service de resthona il est exploité toute I'année en

permanence ou seulement pendant une période aeéan

g- Motel
C’est un établissement commercial d’hébergemiémé s proximité d’'un axe routier, hors

des agglomérations ou a leur périphérie, homologné, loue des chambres ou des
appartements meublés a une clientele généralernemiasé d’automobilistes de passage. Il
comporte des unités de logement isolées, sous fatengpavillons ou groupées en un
lotissement de plein pied, indépendantes et dotdemune d’installations sanitaires
complétes. Un garage ou des abris a voiture doisertrouver a proximité immeédiate des
chambres offertes a la clientéle. Son exploitagisinpermanente.

h- Auberge

C’est un établissement commercial offrant desises d’hébergement et de restauration de
dimension modeste et d’'une faible capacité d’atclleest situé hors des agglomérations
urbaines ; généralement en milieu rural. Elle nedcent plus sur la restauration que sur
I’hébergement.

i- Relais

Situé, en général, hors des agglomérations oupértphérie, il est doté d’'un parc ou d’'un
jardin. Il offre obligatoirement un service de gasftion avec un choix de menus régionaux ;
son exploitation est permanente ou saisonniére.

|- Pension de famille
Un établissement ou les hotes sont logés dansahekitions rappelant la vie familiale (repas
en commun, excursions organisées ensemble, etc....)

k- Campement
C’est un établissement commercial d’installatiorovsoire et rudimentaire, offrant des
services d’hébergement.

|- Hobtels, résidences, motels, auberges, relais,nstons et campements

lIs offrent a leur clientéle le logement, et éwmtiement la restauration. Leur exploitation est
assurée dans de bonnes conditions d’accueil. iiedbrespecter les régles de sécurité en
vigueur en République du Bénin.
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Selon les installations et le confort,peut distinguer plusieurs catégories d’hotals o
de motels. Chaque catégorie est distinguée suleartmbre d’étoiles.

m- Hétels, motels, auberges a une étoile
Sont de confort moyen, comportant au moins séptchiambres. Ils s’adressent a une
clientéle peu exigeante.

n- Hétels, motels, auberges a deux étoiles

lIs présentent les mémes caractéristiques gésécple les précédents. Des particularités
n’interviennent que lorsqu’il s’agit des normeshteiques qui font un établissement de bon
confort.

o- Hétels, motels, auberges a trois étoiles

Ce sont des établissements commerciaux de graridrcoomportant outre les installations
prévues pour les catégories 1 et 2 étoiles, ldgcpkarités suivantes :

- Ambiance et décor sont de bon go(t

- Tous les services sont assurés par un personpelnilide et qualifié.

p- Hoétels a quatre étoiles

Il s’agit d’établissements commerciaux de grandfaert situé aussi bien au centre — ville
gu’en périphérie ainsi que dans les grands cetutgsstiques.
- lls s’adressent & une clientéle aisée recherckamarifort.
- La compétence et la tenue de la direction et dsop@el a tous les services sont
d’un grand standing.

g- Hbtels a quatre étoiles - luxe ou 5 étoiles

Il s’agit d’établissements commerciaux de tréandrluxe de classe internationale située
aussi bien au centre — ville qu’en périphériquesiajue dans les grands centres touristiques.
lls comportent outre les installations prévues paucatégorie 3 étoiles les caractéristiques
suivantes :
la clientéle exige un grand confort
la compétence et la tenue de la direction et dagpeel a tous les services sont d’'un grand
standing.

1.3.Présentation globale du secteur hotelier

Notre pays dispose selon le recensement de latimede Tourisme et de I'HGtellerie en
1998, de 225 établissements hoteliers autoristteeinégalement répartis sur toute I'étendue
du territoire national.

Le tableau n°1 illustre la réparation de ces rééiselpbteliers par département en 1998.

Tableau n°1 : Répartition par département des récetifs

Départements Nombre d’établissement Part en pourceage
Atacora/Donga 15 6,7
Atlantique/Littoral 134 59,6

Borgou/Alibori 19 8,4

Mono/Couffo 16 7,7
Ouémé/Plateau 24 10,7

Zou/Collines 17 7,5

Total 225 100

Source : DTH ; 1998
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De ce tableau (tableau n°1) il ressort la nettecentration des établissements hételiers dans
les départements de I'Atlantique et du Littoral ,@89) en 1998. Il faut noter qu'a ces
établissements hoteliers, il faut ajouter ceux momorisés qui concurrencent de maniere
déloyale les premiers.

En 2001, environ 265 réceptifs ont été recensés Ipadirection du tourisme et de
I’hébergement avec un nombre important pour letatt

L’hébergement et la restauration constituent lascpales activités des réceptifs hoteliers. lls
sont trés concentrés a Cotonou et leur gestiorc@#iée dans une large mesure a des
opérateurs privés. Les principaux clients des tifsegont généralement les fonctionnaires de
'Etat en mission, les employés des projets et anognes, les employés des entreprises de
commerce, de service et batiment, travaux puldbsstouristes etc.

Le Recensement Général des Entreprises exécuté 088, & permis d’analyser les
potentialités économiques du secteur hételier aurBé

2. Caractéristiques des réceptifs hoteliers
2.1. Apercu général

Au total, 492 réceptifs hoteliers ont été énuméest1l8 sont recensés. C'est dans le
département du Littoral qu'il y a le plus grandmiwe de réceptifs hoételiers : 124 soit un peu
plus du quart des réceptifs hoteliers recensésvi si département de I'Atlantique : 53
réceptifs hoteliers soit 12,7%, et en derniersitpon le département du Plateau avec 8
réceptifs hoteliers soit 1,9%.

Pour les types de réceptifs hoteliers ce sontild®erges qui occupent la premiere place :
38,7% des réceptifs hételiers suivis respectiverdesthbtels (25,8%), des motels (12,44%)
des pensions (5,0%) et en derniére position depiogs (1,2%). (Voir tableau n°1l en
annexe)

Graphique 1 : Répartition des réceptifs hoteliergpar type.

Camping; 1,296

non déclaré; 15,8%0

Autre; 1,020

Auberge; 38,8%0

Pension; 5,020

Hotel; 25,8%6 Motel; 12,4%0

Presque la quasi-totalité des réceptifs hotetierg des propriétés privées alors que 0,2% soit
un seul est public et 0,5% sont semi publics. Sarsaque cette unité économique a caractére
public se trouve dans le département de I'Atacerdes deux autres semi-publics, sont dans
les départements de Ouémé et du Mono.
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Tableau 2: Répartition des réceptifs hoételiers pardépartement selon le type d'unités
économique

Département Privée Public Semi-public Total
ALIBORI 10 0 0 10
ATACORA 22 1 0 23
ATLANTIQUE 53 0 0 53
BORGOU 52 0 0 52
COLLINES 24 0 0 24
COUFFO 13 0 0 13
DONGA 10 0 0 10
LITTORAL 124 0 0 124
MONO 29 0 1 30
OUEME 25 0 1 26
PLATEAU 8 0 0 8
Z0OU 45 0 0 45
Total 415 1 2 418

Source ; INSAE, RGE 2, 2008

Le graphigue n°2 montre que parmi les 418 récepifenseés le cinquiéme est implanté dans
les milieux ruraux et le quatre cinquieme dansidgux urbains. Il ressort que les réceptifs
hételiers sont plus installés dans les milieux inha

Graphique 2 : Répartition des réceptifs hotelierselon leur milieu d’'implantation.

Rural; 20,10%%

Urbain; 79,90%

D’aprés le recensement général des entreprisesdeedrois quart des réceptifs hoteliers
recensés soit (73,9%) sont sans étoile, les résdpiieliers a une étoile représentent 6,9%
contre 5,0% pour les deux étoiles et 2,6% poutrtas étoiles, les réceptifs hoteliers a quatre
étoiles sont trés peu installés au Bénin ils sonh@mbre de 02 a étre recensés en 2008. la
difficulté rencontrée est que les plus grand raétepbteliers installés a Cotonou ont refusé de
répondre a nos questionnaires. (Voir le graphig@ n
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Graphique 3 : Répartition des réceptifs hoteliers alon leur cote
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2.2 La structure sectorielle

Partout dans les départements du pays, les 418tiféd®teliers ont la méme activité
principale. lls pratiquent tous I'hétellerie etébergement de courte durée. (voir tableau 3).

Tableau n°3: Répartition par département des récepifis hételiers selon I'activité

principale
Département Activité principale: Hétels et Fréquence
hébergement de courte durée
Effectif
10 2,39
ALIBORI
23 5,5
ATACORA
53 12,68
ATLANTIQUE
52 12,44
BORGOU
24 5,74
COLLINES
13 3,11
COUFFO
10 2,39
DONGA
125 29,9
LITTORAL
29 6,94
MONO
26 6,22
OUEME
8 1,91
PLATEAU
45 10,77
Z0OU
Total 418 100

Source ; INSAE, RGE 2, 2008

Le graphique n°4 ci-dessous montre qu'en matieaetiyités secondaires, les restaurations
viennent en téte avec 19,14% puis les débits desbons (14,4%), suivent le commerce de
détail sur éventaires et marchés de céréales48@ét6. Les autres a savoir la fabrication de
boissons alcoolisées, d'ouvrages de charpenteride eienuiserie, d'autres ouvrages en
meétaux; travail des meétaux, réparation de motosyad®@mmerce de détail de carburants,
commerce de gros de produits alimentaires, boissbtabac, commerce de détail en magasin

25



spécialisé de produits alimentaires, commerce daildgn magasin spécialisé de produits
pharmaceutiques, commerce de détail sur éventafresarchés de textiles, commerce de
détail sur éventaires, autres commerces de déta# magasin, transports urbains de
passagers, fourniture d'acceés aux réseaux de méhdgnication, autres activités de spectacle,
autres activités de services personnels se retnbalams des proportions tres faibles.

Les 19,14% des réceptifs hoteliers qui ont poumpgee activité secondaire les restaurants, se
repartissent comme suit : Littoral (4,3%), Borg@4fo), Zou (2,4%), Atlantique (1,9%),
Mono (1,9%), Collines (1,7%), Atacora (1,2%), Ouéifie2%), Alibori (1,0%), Donga
(1,0%), Plateau (0,5%) et le département du Cq0f6).

Graphique 4 : Répartition des réceptifs hételiers alon 'activité secondaire
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2.3. La permanence des établissements sur le marché

Le tableau n°4 ci-dessous présente la répartitemdifférents types de réceptifs selon leur
année de création. Leur permanence sur le mardhdééisie a partir de leur année de
création. Tout réceptif hotelier créé avant 'an2€€4, est permanent sur le marché. Ainsi
parmi les 418 réceptifs, un peu plus de la modi# permanents sur le marché (51,91%).

Tableau 4: Répartition des réceptifs hételiers patype et selon 'année de création.

Année de Non

création Camping Auberge Motel HO6tel Pension Autre déclaré Total
Avant 1960 0 0 0 1 0 0 0 1
1960 a 1964 0 1 0 0 0 0 0 1
1965 a 1969 0 1 0 1 0 1 0 3
1970 a 1974 0 0 0 2 0 0 0 2
1975 a 1979 0 0 0 4 0 0 0 4
1980 a 1984 0 2 4 3 0 0 2 11
1985 a 1989 1 6 3 3 0 0 2 15
1990 a 1994 0 13 3 5 1 0 5 27
1995 a 1999 0 24 7 16 6 0 8 61
2000 a 2004 3 49 17 33 7 0 14 123
2005 a 2008 1 63 17 36 7 3 16 143
Non déclaré 0 3 1 4 0 0 19 27
Total 5 162 52 108 21 4 66 418

Source ; INSAE, RGE 2, 2008
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2.4. Le statut juridique des unités économiques

Presque la quasi-totalité des réceptifs h6te8&r89% sont des entreprises individuelles. Le
département du Littoral vient en téte avec le qdast entreprises individuelles suivi par celui
de I'Atlantique avec 13,35%.

Les 5,50% des réceptifs hoteliers recensés sorst :SARL (1,20%), des SA, (0,24%), des
sociétés de fait (0,48%), des Sociétes en Nom=&isd (SNC) et (0,24%) sont des sociétés
en participation et coopérative. (voir tableau 5)

Tableau n° 5 Répartition des réceptifs hoteliers gr département selon la forme
juridique

Société en
Nom
Entreprise Société Collectif Société en

DEPARTEMENT individuelle SARL SA de fait (SNC) participation Coopérative  AutreTotal
ALIBORI 10 0 0 0 0 0 0 0 10
ATACORA 21 0 0 0 0 0 0 2 23
ATLANTIQUE 51 1 0 1 0 0 0 0 53
BORGOU 50 0 0 0 1 0 1 0 52
COLLINES 23 0 1 0 0 0 0 0 24
COUFFO 13 0 0 0 0 0 0 0 13
DONGA 10 0 0 0 0 0 0 0 10
LITTORAL 99 20 2 0 1 1 0 1 124
MONO 28 1 1 0 0 0 0 0 30
OUEME 24 1 1 0 0 0 0 0 26
PLATEAU 8 0 0 0 0 0 0 0 8
Z0U 45 0 0 0 0 0 0 0 45
Total 382 23 5 1 2 1 1 3 418

Source ; INSAE, RGE 2, 2008

2.5. Type d’'implantation

Les réceptifs hoteliers sont caractérisés par tergarité. Le Recensement Général des
Entreprise organisé du 20 Octobre au 19 Décemhbd8, 2bnfirme ce caractére avec une
totale sédentarité (100%) des réceptifs hoteliersaite I'étendue du territoire national. Il est
important de noter la présence au sein des 41@tifchobteliers recensés, qu’un petit nombre
appartient a des filiales de réceptifs hételierargers. Ils sont au total au nombre de 5 et se
répartissent comme suit : les départements du @)y e Ouémé (01) et du Borgou (07).
(voir tableau 6)
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Tableau n°6 Répartition par département des récepis selon le type d'implantation

Département Sédentaire Fréquence

Alibori 10 2,4%
Atacora 23 5,5%
Atlantique 53 12,7%
Borgou 52 12,4%
Collines 24 5,7%
Couffo 13 3,1%
Donga 10 2,4%
Littoral 124 29,7%
Mono 30 7,2%
Ouémé 26 6,2%
Plateau 8 1,9%
Zou 45 10,8%
Ensemble 418 100,0%

Source ; INSAE, RGE 2, 2008

2.6. Le degré d’informalité
2.6.1. Etre enregistré au registre de commerce

Les résultats du recensement ont montré que 67d¥seceptifs hoteliers sont inscrits au
registre de commerce. (voir graphique 5)

Graphique 5 : Répartition des réceptifs hételiers pr inscription au registre de
commerce

Entreprise n'ayant
pas un régistre de
commerce; 32,30%

2.6.2. Possession du numéro INSAE

Le graphique 6 montre qu’un peu plus du quart desptifs hoteliers recensés, possédent un
numeéro INASE. En s’intéressant a la performancedégmrtements en matiere de detention
d’'un numéro INSAE, on remarque que c'est le dépagté du Mono qui vient en téte avec
40%. Autrement dit, sur les 30 réceptifs préserdssdle département, 12 possedent un
numéro INSAE. Aprés le département du Mono viennest départements du Littoral
(37,9%), Borgou (30,8%), Couffo (23,08), Atacoral,74%), Zou (20,00%), Donga
(20,00%), I'Ouémé (19,23%), Collines (16,67%), Atlgue (15,09%) et enfin le Plateau
(12,50%).
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Graphique 6 : Répartition des réceptifs hételiers alon qu'ils possedent ou non le
numéro INSAE

Entreprise possedant
éro INSAE;
%

Entreprise
possédan
numer
73,

Un croisement réalisé entre les différents typesédeptifs hételiers avec I'obtention d’'un
numéro INSAE, montre que parmi les 26,8% des rédsgmbssédant un numéro INSAE, les
hotels viennent en téte avec 13,6% des récemifsnses puis viennent respectivement les
auberges (6,9%), les motels (3,8%), les pensio®@84)l les campings et les autres types de
réceptifs (0,2%). Signalons qu’au niveau des hptelslegré d’informalité est moindre par
rapport aux autres types de réceptifs car c’'eseld type de réceptifs au niveau duquel le
nombre de ceux qui ont un numéro INSAE est supeédetelui de ceux qui n’en possedent
pas.

Graphique 7 : Répartition des réceptifs hoteliers pr selon le type et I'obtention du
numéro INSAE
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B Les réceptifs ne possedant pas un numéro INSAE
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2.6.3. Possession de I'lFU

Le graphique 8 montre que par rapport au numércABSt au registre, I'obtention d’'un
identifiant fiscal unique n’est pas si evidenteciC&explique par le fait que ce dernier est
plus récent et a été instauré en 2008 seulememmifes réceptifs hételiers seulement 2,15%
soient 9 possedent un IFU. Ceci traduit I'adhési@s timide des réceptifs hoteliers a
I'ldentifiant Fiscal Unique (IFU). Ceux qui sontmpanus a I'obtenir I'ont peut étre parce que
pour certains marchés, les commanditaires le teposent.

Sur les 9 réceptifs hoteliers possédant I'lFU, #reevent dans le département du Mono.
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Aprés analyse de la situation en termes de nunNSAE, de registre de commerce et d’lFU,
il ressort que le secteur informel hotelier estmsaiéveloppé dans le département du Mono
gue dans les autres.

Graphique 8 : Répartition des réceptifs hételiers alon la possession ou non de I'lFU
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numero IFU; 97,85%

2.6.4. Mode de comptabilité des entreprises

D’apres les résultats de la deuxieme édition dansement général des entreprises seulement
17,0% des réceptifs hoteliers réussissent a temicomptabilité formelle, 13,2% tiennent une
comptabilité simplifiée, prés de la moitié étaldiss leur compte a partir des notes
personnelles, un peu moins du quart ne tient aucongtabilité et 0,24% proceéde d’'une
autre maniére pour établir leurs comptes.

Graphique 9 : Répartition des réceptifs hoteliers wivant le mode de comptabilité des
entreprises
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2.6.5. Déclaration des employés a la CNSS

Le graphique 10 montre que sur les 418 réceptifslieés seulement 6,70% ont réellement
déclaré tous leurs employés a la CNSS en 2007. 8fA%éclaré une partie de leur personnel
ala CNSS en 2007 et presque la majeure partieddeptifs hoteliers 84,5% n’ont pas songé
a déclarer leurs employés a la CNSS en 2007.
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Graphique 10 : Répartition des réceptifs hotelierselon qu'ils aient ou non déclaré leurs
employés au CNSS en 2007
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employés S partie; 8,85%

Une unité économique est déclarée formelle sireleplit I'une des conditions suivantes :
- Avoir un numéro INSAE ou un numéro IFU et terime comptabilité formelle (bilan et
compte d’exploitation)

- Avoir un numéro INSAE ou un numéro IFU et tenine comptabilité simplifiée
Le graphique n°11 présente une minorité (16,0%)rdesptifs hoteliers travaillant dans le

secteur formel béninois en 2006 et en 2007. Cétiat®n n'a pas connu d’amélioration sur
les deux années. (voir les tableaux n°63, 6466%n annexe)

Graphique 11: Répartition des réceptifs hoételiersalon leur formalisation
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3. Caractéristiques des chefs d’entreprises

3.1. Sexe des chefs d’entreprise

Le graphique 12 montre clairement I'inégalité etdrroportion des femmes et des hommes

chefs d’entreprises dans le secteur hotelierdamggsdes tranches d’ages. Dans la tranche

d’age 20 & 24 ans les deux courbes ont atteintnt@imum avec un écart de 1,9%. Elles ont

toutes deux connu une évolution pour atteindresleigs dans la tranche d’age 45 a 49 ans ou

l'inégalité s’est accentuée pour un écart de 10,8%partir de cette tranche d’'age on a
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remarqué un déclin de l'effectif dans chaque groupé&cart a atteint 4,3% pour la tranche
d’ages de 65 ans et plus.

Graphique 12 : Répartition des responsables d’entpises selon le sexe et I'age
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Le graphique n°13 montre que la majorité des réfsepdteliers est dirigée par des hommes
soit 84,9% des chefs réceptifs recensés.

Graphique 13 : Répartition des responsables d’entprises selon le sexe

Feminin; 15,1%

Masculin; 84,9%6

3.2. L’age des entrepreneurs

Nous observons grace au graphique n°14 ci-dessu€l§.0%) des responsables des réceptifs
hoételiers sont agées de 45 ans a 49 ans, viergresite ceux qui ont entre 40 et 44 ans avec
13,6%. Il ressort également que les personneslissjgees (55 ans et plus) 21,05% sont
moins représentées que les jeunes.
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Graphique 14 : Répartition par groupe d’age des rgsonsables d’entreprises
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3.3. Le niveau d’instruction et la formation de bae des entrepreneurs

3.3.1. Le niveau d’instruction des chefs d’entrepsges

Pour ce qui concerne le niveau atteint, plus dutcpaat 29,4% des responsables des réceptifs
aque

hoételiers ont le niveau du supérieur, par con&e freu n’ont pas fréquenté 'école il n’y

3,3% qui n'ont pas été a I'’école. Cette répartigghbien illustrée par le graphique n° 15

Graphique 15 : Niveau d’études atteint par les respnsables d’entreprise
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4. Exploitation

4.1. Les facteurs de production
4.1.1. Les moyens de production des réceptifs hGegk

Comme lindique le tableau n°7, les moyens de pcodn des réceptifs hoteliers se

présentent comme suit en 2006 et 2007:
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Tableau 7 : Répatrtition des moyens de production deréceptifs hoteliers selon I'année

niee 2006 2007 uxta

Nombre de chambres 4088 4 495 10,0
Nombre de lits 5153 5095 -11
Nombre de salles de conférences 114 121 6,1
Nombre de piscines 12 16 33,3
Nombre de cour de tennis 6 7 16,7
Nombre de salle de sport 6 8 33,3
Nombre de salle de jeux 12 15 25,0
Nombre de restaurants 204 225 10,3
Nombre de boites de nuit 22 22 0,0
Autres 43 45 4,7

Source ; INSAE, RGE 2, 2008

Le nombre de chambres dans les hétels recenspassst de 1644 en 2006 a 1762 en 2007
soit un taux d’accroissement de 10%. C’est au anivaes auberges que ce taux a plus accru
passant de 1226 en 2006 a 1388 en 2007 soit urdiacsroissement de 13,2%. (voir
tableaux n°59 et n°60 en annexe).

Pour ce qui concerne les réceptifs hételiers tilneportant de préciser la nature et I'état de
leurs locaux. Ceci est indispensable car le castrarefacteur trés déterminant en matiere
d’hétellerie. Ainsi, le sol, le mur et le toit oété appréciés par le recensement. Le
recensement a révelé que 37,1% des receptifs itgglan milieu urbain ont leur sol revétu
de carreaux et 4,1% en milieu rural. La majorig8,8%) des réceptifs ont leur mur bati en
brique. Pres de la moitié des réceptifs hoteliatdewurs toits dallés. (confere tableaux n°8 ; 9
et 10 qui suivent).

Tableau n°8 : Répartition des principaux matériauxdu sol des entreprises hétellieres
selon le milieu d'implantation

Principal MILIEU Total
matériau du Urbain Rural
sol Carreaux 155 17 172
Ciment 154 62 216
Moquette 3 0 3
Autre 7 3 10
Non déclaré 15 2 17
Total 334 84 418

Source ; INSAE, RGE 2, 2008
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Tableaux n° 9 : Répartition des principaux matériax du mur des entreprises hotellieres
selon le milieu d'implantation

Principal MILIEU Total
matériau du Urbain Rural
mur Terre 2 2 4
Pierre 2 0 2
Brique 294 76 370
Semi dur 16 3 19
Autre 5 1 6
Non déclaré 15 2 17
Total 334 84 418

Source ; INSAE, RGE 2, 2008

Tableaux n°10 : Répartition des principaux matériax du toit des entreprises hétellieres
selon le milieu d'implantation

Principal MILIEU Total

materiau du Urbain Rural

toit Tole 117 46 163
Tuile 16 12 28
Dalle 167 21 188
Autre 10 1 11
Non 24 4 28
déclaré

Total 334 84 418

Source ; INSAE, RGE 2, 2008

4.1.2. Personnel permanent des réceptifs hoteliers

45,22% des réceptifs hoteliers n'utilisent pas pdesonnel permanent en 2006. Il faut
attendre 2007 pour voir cette situation s’améfitégerement avec 39,47% des réceptifs qui
continuent de ne pas employer du personnel perrhaoemproportion des réceptifs hoteliers
qui utilisent entre 2 et 9 employés permanentspassée de 37,32% en 2006 a 40,91% en
2007. Ceux qui ont un employé permanent sont pakség,00% en 2006 a 12,44% en 2007.
Entre 10 et 19 employés permanents, 5,02% en 2@6ec5,50% en 2007. Elles sont passées
de 1,20% a 1,44% entre 2006 et 2007 pour ceux tijisemt entre 20 et 49 du personnel
permanent. De 2006 a 2007 il y a seulement un ls&tel qui utilise plus de 50 employés
permanents.
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Graphique 16 : Répartition des réceptifs hotelierselon 'effectif du personnel
permanent entre 2006 et 2007
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4.1.3. Personnel occasionnel des réceptifs hated
Entre 2006 et 2007 le nombre de réceptifs qui sett pas du personnel occasionnel a
connu une baisse et est passé de 67,46% a 62,9p%fdwle ceux qui en utilisent. Ainsi, la
proportion est de 27,99% en 2006, et de 30,62%086i pour les réceptifs employant entre 2
et 9 occasionnels. Elle est de 2,15% en 2006 €2,88% en 2007 pour ceux qui emploient
entre 10 et 19 occasionnels. Sur tout le territaméonal seul 2, soit 0,48% des réceptifs
hoteliers utilisent entre 20 et 49 occasionnels (@@phique 17)

Graphique 17 : Répartition des réceptifs hoételierselon I'effectif du personnel
occasionnel 2006 et 2007
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4.1.4. Personnel « aides familiaux » des récepttfibteliers
Le tableau 8 montre que les 89,71% des réceptifindialement n’utilisaient pas les aides
familiaux en 2006 ont commencé a les utiliser. Gieagentrainé une baisse de leur proportion
en 2007 (88,76%). Cette baisse s’est répercutdesautres modalités relatives a I'utilisation
d’aides familiaux en entrainant une légere hausseweau de chacune d’elle (voir tableau 8).

Tableau 8 Répartition des réceptifs selon le persio« aides familiaux » entre 2006 et 2007
(%)

entre 2et9 entre 20 et 49

Année Effectif nul  un employé employés employés
2006 89,71 4,31 5,74 0,24
2007 88,76 4,78 6,22 0,24

Source ; INSAE, RGE 2, 2008
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4.1.5. Personnel féminin
Le graphique 18 montre que la proportion des réfsdapdteliers qui n'utilise pas du personnel
féminin en 2006 est de 47,85% et de 42,11% en 200dr les réceptifs qui utilisent une
seule femme leur proportion est passée de 14,11%2086 a 16,99% en 2007. Ceux qui
utilisent entre 2 et 9 femmes varient entre 36,92006 et 38,76% en 2007. Elle est de
1,91% en 2006 et 2,15% en 2007 pour les réceptifsemploient entre 10 et 19 femmes.

Graphique 18: Répartition des réceptifs hoteliers selon I'efifedu personnel féminin 2006
et 2007
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4.1.6. Le personnel masculin

Le graphique 19 montre que la proportion des réfsdpdteliers qui n'utilise pas du personnel
masculin en 2006 est de 32,30% et de 25,84% en. Zofit ceux qui utilisent entre 2 et 9
hommes varient entre 49,04% en 2006 et 53,83% 6ii.2D72% des réceptifs emploient
entre 20 et 49 hommes en 2006 contre 0,96% en ZN88% en emploient plus de 50 en
2006 contre 0,24 % en 2007. Entre 10 et 19 empley@tus de 50 employés on observe un
renversement de la tendance entre 2006 et 200TieAuwue la proportion des réceptifs qui
utilisent ces effectifs d’hommes augmente entre62€0 2007 c’est plutdét une baisse qu’on
enregistre. Ce qui est contraire a ce qu’on a ebsehnez les femmes. Cela peut étre dd a un
dégraissement des effectifs du personnel suite&itmation financiére menacante.
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Graphigue 19 : Comparaison des réceptifs hoteliers selon I&iffelu personnel masculin

2006 et 2007
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4.1.7. Personnel béninois
Selon le graphique 20, en 2007, 11,72% des résapgmploient pas du personnel béninois,
8,13% utilisent un seul béninois, 48, 09% emploarite 20 et 9 béninois.7,42 % entre 10 et
19 béninois, 1,91% entre 20 et 49 béninois et 22,d8s réceptifs hoteliers utilisent plus de
50 employés béninois.
Graphigue 20 : Répartition des réceptifs hotelliers selonféefif du personnel béninois
total en 2007
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4.1.8. Personnel des autres pays UEMOA en 2007
Selon le graphique n°21, en 2007, plus de la mq(6,22%) des réceptifs n'emploient pas
du personnel des autres pays de TUEMOA . 4,07%seitit une seule personne provenant des
autres pays de 'union, 7,66% emploient entre 2@ @toyens des autres pays de TUEMOA.
0,24% entre 10 et 19 employés provenant des guaesde |'union.
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Graphique 21 : Répartition des réceptifs hoteliers selon l'effiedu personnel des autres
pays UEMOA en 2007
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4.1.9. Personnel des autres pays africains empéogn 2007
Le graphique 22 montre que c’est seulement 0,964 @teptifs hoteliers qui emploient entre
2 et 9 employés appartenant aux autres pays aifsiesi 2007.

Graphique 22 : Répartition des réceptifs hoteliers selon l'effietotal du personnel des
autres pays africains employé en 2007

entre 2 et 9
emplyés; 0,96%

4.1.10. Personnel des autres nationalités en Z00
Le graphique 23 montre qu’'en 2007, seulement 0,d2%oréceptifs ont utilisé un (1) seul
employé appartenant aux autres nationalités. Laumajpartie soit 65,79% des réceptifs n'a
pas utilisée d’employés provenant des autres rediiés.
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Graphique 23 : Répartition des réceptifs hoteliers selon l'efiietotal du personnel des
autres nationalités en 2007

non déclaré; 33,49%

unemployé; 0,72%

Le recensement s’est également intéresse a I'égfthctpersonnel permanent en 2006 et en
2007 selon les différents types de réceptifs héiwliAu total 1548 employés permanents en
2006 et 1651 en 2007 ont été récenceés. Les hateien téte avec 136 employés permanents
en 2006 contre 153 en 2007. En 2006 comme en 28076tels ont employé un peu moins de

4 fois plus d’hommes que de femmes. Les tablealit af 12 fournissent plus de détail sur la

situation.

Tableaux n°11 Répartition par type d’entreprise dd’effectif du personnel permanent selon le sexe et
'année

Année 2006 Année 2007
Type Femmes hommes Total | Femmes| Hommes Total
Camping 4
9 13 4 5 9
108
Auberge 316 424 121 336 457
64
Motel 117 181 68 115 183
136
Hotel 500 636 153 529 682
20
Pension 43 63 20 47 67
0
Autre 4 4 0 4 4
Non 67
déclaré 160 227 71 178 249
Total 399 1149 1548 437 1214 1651
général

Source ; INSAE, RGE 2, 2008

4.1.11. Difficultés liees a I'effectif

23,0% des réceptifs hoteliers ont déclaré ne pais eancontré des difficultés liees a I'effectif
du personnel pour le développement de leurs a&siviA I'opposé, la majorité (77,0%)
confirme que l'effectif du personnel constitue untgeme.
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Graphigue 24 : Répartition des réceptifs hételiers suivandificultés

Difficultés non liées
al'effectif; 22,97%

4.1.12. Nombre hebdomadaire de jours ceuvrés

Le graphique n°25 présente le temps consacré divité par les réceptifs hoteliers. En
partant des résultats du recensement général tepreses, nous observons que presque la
totalité des réceptifs hoteliers 87,32% exercemtsl@ctivités pendant sept jours par semaine
montrant ainsi l'intensité des activités hotelieaesBénin. On remarque aussi que 0,24% des
réceptifs hoteliers travaillent pendant quatre $ou,72% pendant cing jours, et 5,74%
pendant six jours. Notons que parmi les 87,32%rdesptifs hételiers qui travaillent sept
jours par semaine ; 29,59% proviennent du départeme Littoral. Les départements de
'Atlantique et du Borgou viennent avec respectieem 13,4% et 11,5% des réceptifs
hételiers travaillant pendant les sept jours deelaaine.

Graphique 25: Répartition des réceptifs hotelliers selon lenbece de jours consacrés aux

activités
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Tableau 13: Répartition des réceptifs hételiers padépartementselon le nombre de jours
par semaine consacres aux activités

Nombre de jours par semaine consacrés aux

activités
quatre Cing Six Sept Non Total
jours  jours jours jours déclaré
DEPARTEMENT  ALIBORI 0 1 1 7 1 10
ATACORA 0 0 0 21 2 23
ATLANTIQUE O 0 2 49 2 53
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BORGOU 0 0 10 42 0 52
COLLINES 0 0 0 22 2 24
COUFFO 0 0 0 12 1 13
DONGA 1 0 0 8 1 10
LITTORAL 0 0 5 108 11 124
MONO 0 0 3 25 2 30
OUEME 0 0 0 26 0 26
PLATEAU 0 0 1 7 0 8
Z0U 0 2 2 38 3 45
Total 1 3 24 365 25 418

Source: INSAE, RGE 2, 2008

4.1.13. Nombre quotidien d’heures travaillées
Plus de la moitié des réceptifs hoteliers soik6% travaillent entre 20 heures et 24 heures
de temps par jour. Le département du Littoral viemttéte avec 33,33%, le département de
I'Atlantique 16,02% et celui du Zou 12,12% des 28deptifs travaillant entre 20 heures et 24
heures par jour. Signalons que 12,92% des récdpiaillent entre 16 heures et 19 heures
par jour, 17,94% entre 12 heures et 15 heuresopar 7,42% entre 8 heures et 11 heures par
jour et enfin 0,24% pendant moins de 8 heuresqar |

Graphique 26: Répartition des réceptifs hoteliers selon la&édyournaliére de travail

[l i X1
(===}

60,0%

50,0%
40,0%
20,0%

12,9%

20,0%

Proportions d'entreprises

10,0% |
; b 4
0,0%
Moinsde 8 heures a 12 heures 16 heures 20heures non
8 heures 11 heures ails al9 a24a déclaré
heures heures heures

4.1.14. Salaire du personnel permanent

La deuxieme édition du recensement général despgiges s’est aussi intéressée aux masses
salariales payées par les réceptifs a leurs empld9é remarque une hausse des masses
salariales presque au niveau de tous les départeseuf dans les départements du Plateau et
du Zou dont les rapports entre les masses sakdal@007 et celles de 2006 sont les mémes
0,94. Il faut noter qu’entre 2006 et 2007 la masslariale des employés hoteliers exercant
dans le Borgou a doublé et est passée de 48.708OEHLCFA en 2006 a 102.371.600 de
FCFA en 2007. Sur le plan national la masse s#aiiies employés permanents qui
travaillent, dans les réceptifs hoteliers a gloimeet connu une hausse et est passée de
524.407.976 de FCFA en 2006 a 619.786.903 de F@F2067
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Tableaul4: Répartition des salaires en FCFA versés par les
hételiers par département selon I'année

entreprises desptifsc

Salaire des Salaire des Rapport

DEPARTEMENT | permanents permanents (2007/2006)
en 2006 en 2007

ALIBORI 4550000 5970000 1,31
ATACORA 101415000 110275000 1,09
ATLANTIQUE 32849714 33745714 1,03
BORGOU 48705920 102371600 2,10
COLLINES 11334000 11939000 1,05
COUFFO 8477000 8784000 1,04
DONGA 12520000 12520000 1,00
LITTORAL 219335342 234791639 1,07
MONO 26131000 40743950 1,56
OUEME 30098000 31466000 1,05
PLATEAU 5474000 5152000 0,94
Z0OU 23518000 22028000 0,94
To Total général 524407976 619786903 1,18

Source : INSAE, RGE 2, 2008

4.1.15. Financement des entreprises
a) Acces aux crédits
En observant les résultats du recensement géngsadrdreprises, la proportion des réceptifs
hételiers qui ont bénéficié de facilités de finameat de leurs activités est trés faible et est de
3,6% entre 2006 et 2007 (voir graphique n° 27)s@et les départements du Littoral et des
Collines qui ont plus bénéficié de facilités deaficement : 26,67% suivis des départements
de I'Atlantique et du Mono 13,33%.

Graphique 27: repartion des entreprises selon qu’'tds aient ou non acces adacilités de financement

Oui 3, 6%
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b) Obtention des préts

Entre 2006 et 2007 un peu plus d'un réceptif hétetur 10 a obtenu un prét auprés des
institutions financieres soit 11%. C’est dans Ipatéement du Littoral qu’il y a le plus grand
nombre de réceptif hételier ayant obtenu des @épses des institutions financiéres entre
2006 et 2007 soit 26,09% suivi des département$ Adlantique 13,04%, des Collines
10,84%. Vient en derniere position le départemenfaddonga ou aucun réceptif hotelier n’a
recu de prét entre les années 2006 et 2007.

Les réceptifs hoteliers ayant obtenu uét entre 2006 et 2007, ont eu des préts en
moyenne inférieurs a 15 millions de FCFA :
- dans les institutions bancaires nationales en 20@vwyenne est de 14,473 million
contre 7,30 millions en 2006 soit un accroissender?8,14%,

dans les institutions bancaires internationale2G@v, la moyenne est 0,07 million

contre 0,17 million en 2006 soit une diminution6®50%.
- dans les institutions de micro finance formellesy 2007 la moyenne est de 1,30
million contre 1,85 million en 2006 soit une dimiian de 29,65%,
- dans les institutions de micro finance informellss 2007 la moyenne est de 0,222
million contre 0,109 million en 2006 soit une augntaion de 104,00%.

Tableau 15 :Répartition du crédit moyen octroyé par les dédfées institutions selon I'année

Crédits octroyés  Accroissement

(millions FCFA) (%)
Année 2006 2007
Institutions bancaires nationales 7,30 14,47 98,14
Institutions bancaires internationales 0,14 0,07 -62,50
Institutions de micro finances formelles 1,85 1,30 -29,65
Institutions de micro finances informelles ,10 0,22 104,00

Source : INSAE, RGE 2, 2008

4.1.16. Le capital/investissement

a) Capital social

Pour ce qui concerne le capital social des résepbteliers, 37,6% ont chacun leur capital
social compris entre 100.000 FCFA et 1.000.000 FCH13% entre 1.000.000 FCFA et
100.000.000 FCFA et enfin 4,3% ont plus de 100@UDFCFA.

Graphique 28: Répartition des réceptifs hoteliers selon latehpocial
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4.2. La production

4.2.1. Chiffre d’affaires

Le tableau 16 montre que 61,72% des réceptifsibtgetn 2006 ont leurs chiffres d’affaires

inférieurs a 1.000.000 de FCFA contre 68,42% &0v2@our les réceptifs dont les chiffres
d’affaires sont compris entre 1.000.000 et 100@00.de FCFA, leur proportion est passée
de 15,07% en 2006 a 16,27% en 2007. La proportes rdceptifs qui ont des chiffres

d’affaires de plus de 100.000.000 de FCFA, estdemde 0,72% en 2006 a 1,20% en 2007.

Tableau 16:Répartition du chiffre d’affaires des receptifddii@rs selon 'année

Chiffre d’affaire

Année| nonpas Moinsde 1.000.000a Plusde
déclaré 1.000.000 100.000.000 100.000.000
2006 | 22,49% 61,72% 15,07% 0,72%

2007 | 14,11% 68,42% 16,27% 1,20%

Source : INSAE, RGE 2, 2008

Entre 2006 et 2007 le chiffre d’affaires des rédegibteliers est passé de 1,5 milliard en
2006 a 2,2 milliards de FCFA en 2007 soit un asseinent de 43,4%. Le chiffre d’affaires
moyen par réceptif hotelier est passé de 4,7 mélide FCFA a 6,1 millions de FCFA. C’est
le secteur formel qui a la grande proportion ddfiehd’affaire 69,1% en 2006 et 73,5% en
2007. Le tableau ci- dessous donne plus de dtaih situation.

Tableau 17 :Répartition des réceptifs hoteliers par type am#dité selon I'année et le
chiffre d’affaires

Rubrique 2006 2007
Chiffre Chiffre Chiffre Chiffre
d'affaire d'affaire d'affaire d'affaire
moyen moyen
Formel 1062676964 3279867 1620053956 4512685
Informel 474462505 1464390 583559754 1625515
Total général 1537139469 4744258 2203613710 6138200

Source : INSAE, RGE 2, 2008
5. Opinions des chefs d’entreprises

5.1 Instance de reglement des conflits

Le Centre de Médiation d’Arbitrage et de Concibat{(CAMeC) est I'instance administrative
de la Chambre de Commerce et d’Industrie (CCIBygda du reglement des conflits entre
entreprises. Au vu des résultats du recensemegtraéaes entreprises, 87,08% des réceptifs
hoételiers ne connaissent pas le Centre d'ArbitraigeMédiation et de Conciliation contre
12,92% qui en ont entendu parler. Parmi cellesoguinaissent le CAMeC 3,70% ont eu
recours une fois a ses services. La totalité dégmises qui ont recours aux services du
CAMeC ont été satisfaites.(voir graphique 30)
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Graphique 29: Répartition des réceptifs hoteliers selon cedgsimodalités relatives au
CAMeC
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5.2. Degré d'utilisation des services portuaires

Dans I'exercice de leurs activités tres peu deptfs hoteliers ont recours aux services

portuaires, ils sont 94,5% des chefs des récdpdifisliers qui n’ont pas recours aux services
portuaires. Parmi les réceptifs hoteliers qui @wours aux services portuaires, 21,7% sont
satisfaits, 39,1% sont plutbt satisfaits, 17,4%soet pas vraiment satisfaits et 21,7% ne sont
pas du tout satisfaits. Ceci conduit a dire qus dieila moitié des chefs des réceptifs hételiers
qui ont recours aux services portuaires (60,8%) satimsfaits des prestations du port.

5.3. Appréciation par les chefs d’entreprises de lgualité des services portuaires

Parmi les difficultés rencontrées dans I'utilisatidbes services portuaires par les responsables
des réceptifs hoteliers, on peut citer en premmosition la lourdeur administrative qui
représente 39,1% des difficultés rencontrées mardsponsables des réceptifs hoteliers qui
ont recours aux services portuaires, en deuxiensitiquo les faux frais, en troisieme et
guatrieme position la trop longue attente des eawin rade et la lenteur dans les services de
manutention qui ont chacune 26,1% et en derniergitipo les « autres problemes »
rencontrés qui représentent 4,3%.

Graphigue 30: Répartition des difficultés rencontrées danslidation des services
portuaires.
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5.4. Appréciation du systeme judiciaire

Les responsables des réceptifs hoteliers dangylamde majorité n’ont pas eu recours a la
justice béninoise dans I'exercice de leurs actvil#apres les résultats du recensement, 8,4%
des responsables de réceptifs hoteliers ont dégdfawe a la justice dans le cadre de leurs
activités contre 91,6% des responsables de résdpitEliers qui n'ont jamais eu affaire a la
justice. 64,5% des responsables des réceptifsiérSteint confiance en la justice béninoise
contre 35,5% qui émettent des réserves.
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Graphique 31: Répartition des responsables de receptifs delorappréciation du systeme
judiciaire.

Pas du tout
confiance; 14,70% trés confiance;
31,70%

Pas wraiment
confiance; 20,80%

Plutdt confiance;
32,80%

5.5. Appréciation du systeme fiscal

Les investissements sont de plus en plus dirigés ks économies qui ont réussi le pari
d’une fiscalité souple et conforme au développerdestentreprises. De ce fait, il est souvent
avancé que le nombre d’'impéts en vigueur au Bérifavorise pas I'attraction des capitaux
étrangers. Ce sentiment est d’ailleurs relayégmrdsponsables des réceptifs hoteliers lors du
recensement général des entreprises qui jugenB&58% nombre d'impbts auxquels ils sont
assujettis élevé, 25,4% sont indifférents alors 8% trouvent ce nombre acceptable.

Graphique 32: Répartition des responsables de receptifs delorappréciation du nombre
d’'impbts en vigueur au Bénin
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5.6. Situation fonciéere des parcelles

Au vu des résultats du recensement général despeistrs, prés des deux tiers (63,2%) des
réceptifs hoteliers sont installés sur des parseltthetées suivis des réceptifs installés sur des
parcelles louées et héritées qui représentent cegpment 11,1% et 8,1%. Viennent en
derniere position les parcelles en bail 6,0%.
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Graphigue 33: Répartition des réceptifs hoteliers selon leustdes parcelles occupées
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5.7. Statut foncier des parcelles des réceptifs tefiers

Le titre foncier est I'acte administratif et jdigque qui permet de sécuriser une parcelle. A
voir les résultats du recensement général des peisies, plus du tiers, soit 37,6% des
responsables des réceptifs hoteliers ont déckarpas posséder de titre foncier pour leurs
parcelles ; 33,3% n’ont pas connaissance du dtatater des parcelles sur lesquelles ils ont
installé leurs réceptifs hételiers. En revanche ominorité non négligeable de 29,2% desdits
responsables ont déclaré disposer d’'un titre éwnci

Graphique 34 : Répartition des responsables selon le degrénieaissance du statut foncier
des parcelles abritant les réceptifs hoteliers.
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La détention d’un titre foncier représente pourfridxieme, soit 88,5% des responsables des
réceptifs hételiers, un outil de sécurisation d'yracelle. Ce qui démontre la confiance
placée par les responsables des réceptifs hoteliecs document. Par contre un petit nombre
de responsables de réceptifs hoteliers 3,5% jugdeatitre foncier ne permet pas de sécuriser
la parcelle.
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Graphique 35: Répartition des responsables de réceptifs delorappréciation de la
sécurisation d’'une parcelle par un titre foncier
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5.8. Perception des responsables des réceptifs Higtes quant aux garanties offertes par

la détention du titre foncier

Parmi les garanties offertes par la possession tithenfoncier, les responsables des réceptifs
hételiers ont jugé que la possession d’un titrefemoffre la garantie : & 79,7% de ne pas étre
déplacé lors d’'un recasement, a 78,9% pour investpour obtenir un prét a 60,0% pour
effectuer un achat a crédit.

Graphique 36: Répartition des responsables de réceptifs delppréciation des garanties
offertes par le titre foncier
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6. Conclusion et suggestion

La deuxieme édition du Recensement Général desitises a permis d’énumeérer 492
réceptifs hoteliers parmi lesquels 418 ont éténrsée en 2008 contre 265 en 2001. lls sont
plus présents dans le milieu urbain avec une ptigpode 79,9% et la quasi-totalité appartient
a des propriétés privées (99,3%)

Il a été noté gu'ils sont en majorité des entrgsrindividuelles (91,4%) avec un fort degré
d’'informalité (84%). Leur personnel permanent aetfectif de 1548 employés dont 399
femmes en 2006 contre 1651 dont 437 femmes en 2@0Masse salariale qui leur est payée
est passée de 524 407 976 en 2006 a 619 786 HBEn

Les 29,4% des chefs d’entreprises qui ont un mikiastruction supérieur, sont pour la
plupart des hommes (84,9%).

L’insertion des femmes dans le secteur hételjgairéir de 20 a 29 ans est tres timide et sur
418 chefs de réceptifs, 63 seulement sont des femme

Les résultats obtenus ont conduit & suggérerdés goints suivants a I'Etat :

mettre en place une politique pour une formalisatadale des réceptifs hoteliers en
I'occurrence, les hétels et les motels, rendre ptugple le systeme fiscal au Bénin car 59,3%
des responsables ont jugé que le nombre d'impaigLeels ils sont assujettis est
élevé,accorder au secteur hételier des facilitgarée Il faut noter qu’il y a un manque cruel
d’accompagnement de ce secteur car, les chefsefgistes ont répondu a 96,41% qu’ils
n'ont pas bénéficié de préts entre 2006 et 2007.
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ANNEXES



Tableau 1 : Répartition des unités économiques patépartement selon le type de réceptif hotelier

Type de réceptif hotelier Total
DEPARTEMENT Camping Auberge Motel Hotel Pension Autre non déclaré
ALIBORI 1 3 3 1 0 0 2 10
ATACORA 0 8 4 6 0 0 5 23
ATLANTIQUE 0 30 5 9 1 0 8 53
BORGOU 0 17 12 11 0 1 11 52
COLLINES 1 12 4 4 0 0 3 24
COUFFO 0 7 4 0 0 0 2 13
DONGA 0 2 1 0 0 2 10
LITTORAL 1 32 3 49 19 3 17 124
MONO 0 13 6 9 0 2 30
OUEME 1 7 5 9 1 0 3 26
PLATEAU 0 2 1 0 0 1 8
Z0uU 1 24 2 0 0 10 45
Total 5 162 52 108 21 4 66 418

Source INSAE, RGE 2, 2008

Tableau 2: Répartition des entreprises par départemnt selon I'année de création

Année de création de l'unité
Avant Total

DEPARTEMENT 1960 | 196041979 | 198041999 | 2000 & 2008 | non déclaré
ALIBORI 0 0 2 8 0 10
ATACORA 0 1 10 9 3 23
ATLANTIQUE 0 0 13 36 4 53
BORGOU 1 2 17 32 0 52
COLLINES 0 0 6 18 0 24
COUFFO 0 0 4 9 0 13
DONGA 0 0 2 7 1 10
LITTORAL 0 3 32 75 14 124
MONO 0 1 10 18 1 30
OUEME 0 2 5 19 0 26
PLATEAU 0 0 2 6 0 8
Z0U 0 1 11 29 4 45
Total 1 10 114 266 27 418

Source : INSAE, RGE 2, 2008

Tableau 3 : Répatrtition par département des entrepses selon I'année de démarrage

Année de démarrage des activités de l'unité
Avant Total
DEPARTEMENT 1960 1960 241979 | 198041999 | 2000 a 2008 | non déclaré
ALIBORI 0 0 2 8 0 10
ATACORA 0 1 9 10 3 23
ATLANTIQUE 0 0 12 37 4 53
BORGOU 1 2 16 33 0 52
COLLINES 0 0 5 19 0 24
COUFFO 0 0 3 10 0 13
DONGA 0 0 02 7 1 10
LITTORAL 0 3 30 77 14 124
MONO 0 1 9 19 1 30
OUEME 0 2 19 0 26
PLATEAU 0 0 2 6 0 8
Z0U 0 1 11 29 4 45




| Total |

1

106 274

418

Source : INSAE, RGE 2, 2008

Tableau 4: Répartition par départemerties entreprises selon le type d'implantation

DEPARTEMENT Sédentaire Total
ALIBORI 10 10
ATACORA 23 23
ATLANTIQUE 53 53
BORGOU 52 52
COLLINES 24 24
COUFFO 13 13
DONGA 10 10
LITTORAL 124 124
MONO 30 30
OUEME 26 26
PLATEAU 8 8
Z0U 45 45

Total 418 418

Source : INSAE, RGE 2, 2008

Tableau 5: Répartition pardépartementles réceptifs hotelierselon l'activité

principale
Activité principale
(recode)
Hotels et autres moyens
DEPARTEMENT| d'hebergement de courte
duree Total

ALIBORI 10 10
ATACORA 23 23
ATLANTIQUE 53 53
BORGOU 52 52
COLLINES 24 24
COUFFO 13 13
DONGA 10 10
LITTORAL 125 125
MONO 29 29
OUEME 26 26
PLATEAU 8 8
ZOU 45 45
Total 418 418

Source : INSAE, RGE 2, 2008
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Tableau 6 : Répatrtition des premiéres activités seadaires des réceptifs hoteliers selon
le département

DEPARTEMENT

ATA | ATL | BOR
ALIB | COR | ANTI | GO | COLL | COU | DON | LITT MO | OUE | PLATE
Premiére activités secondaires ORI A QUE U INES | FFO GA | ORAL | NO ME AU

Génie civil 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Commerce de détail de 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0
carburants

Commerce de gros de

produits alimentaires, 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0

boissons et tabac
Commerce de détail en
magasin spécialisé de produits 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0
aliment

Commerce de détail en
magasin spécialisé de produits 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
pharmaceutique
Commerce de détail sur
éventaires et marches de 0 1 1 6 0 2 2 0 3 0 2
céréales, t

Commerce de detail sur
éventaires et marches de 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
textiles, h

Commerce de détail sur
éventaires et marches 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
d'articles non

Autres commerces de détail

: 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0

hors magasin
Hoétels et autres moyens
d'hébergement de courte 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
durée
Restaurants 4 5 8 10 7 0 3 18 8 5 2
Ba_rs, cafes et autres débits de 0 5 7 17 4 4 1 18 7 6 0
boissons
Transports urbains de 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
passagers
Fpurnlture d accesaux 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
réseaux de télécommunication
Autres activités de services
fournis principalement aux 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
entreprises
Autres activités de spectacle 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Autres activités de services 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
personnels
non déclaré 6 13 35 16 10 5 4 86 9 14

Total 10 23 53 52 24 13 10 125 29 26

o w O O

Source : INSAE, RGE 2, 2008
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Tableau 7 : Répatrtition par département des récepts hoteliers selon le nombre de jours
consacrés aux activités par semaine

Nombre de jours par semaine consacrés aux activités Total
DEPARTEMENT guatre jours | Cing jours Six jours Sept jours | non déclaré
ALIBORI 0 1 1 7 1
ATACORA 0 0 0 21 2 :
ATLANTIQUE 0 0 2 49 2 I
BORGOU 0 0 10 42 0 !
COLLINES 0 0 0 22 2 :
COUFFO 0 0 0 12 1 '
DONGA 1 0 0 8 1 ;
LITTORAL 0 0 5 108 11 1;
MONO 0 0 3 25 2 :
OUEME 0 0 0 26 0 :
PLATEAU 0 0 1 7 0
Z0U 0 2 2 38 3 y
Total 1 3 24 365 25 4
Source : INSAE, RGE 2, 2008
Tableau 8 : Répatrtition par département des récepts hoteliers selon la durée
journaliére de travail
Moins de 8| 8 heures a 11 12 heures a 15 16 heures a 1¢ 20 heures a 24
DEPARTEMENT heures heures heures heures heures non déclaré Total |
ALIBORI 0 2 1 2 4 1 ]
ATACORA 0 0 3 0 18 2 :
ATLANTIQUE 0 1 7 6 37 2 .
BORGOU 0 1 21 13 17 0 !
COLLINES 0 0 1 9 12 2 :
COUFFO 0 0 5 4 3 1 ]
DONGA 0 0 0 1 8 1 ]
LITTORAL 0 19 8 8 77 12 1.
MONO 0 1 13 1 13 2 :
OUEME 0 3 6 4 13 0 :
PLATEAU 0 0 4 3 1 0
Z0uU 1 4 6 3 28 3 y
Total 1 31 75 54 231 26 4

Source : INSAE, RGE 2, 2008
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Tableau 9: Répartition des réceptifs hételiers par départemenet Effectif du personnel
Permanent 2006

Effectif du personnel permanent 2006
entre2et9 | entre 10et19| entre 20 et49| Plus de 50 Total
DEPARTEMENT Effectif nul un employé employés employés employés employés
ALIBORI 4 1 5 0 0 0 10
ATACORA 12 1 9 0 1 0 23
ATLANTIQUE 29 4 17 2 1 0 53
BORGOU 20 3 27 2 0 0 52
COLLINES 10 6 8 0 0 0 24
COUFFO 8 2 3 0 0 0 13
DONGA 6 0 3 0 1 0 10
LITTORAL 55 12 42 13 1 1 124
MONO 10 5 12 1 0 30
OUEME 10 5 10 1 0 0 26
PLATEAU 2 2 4 0 0 8
Z0U 23 5 16 1 0 0 45
Total 189 46 156 21 5 1 418
Source : INSAE, RGE 2, 2008
Tableau 2 : Répatrtition des réceptifs hoteliers padépartement et Effectif du personnel
ermanent 2007
Effectif du personnel permanent 2007
entre2et9 | entre 10et 19| entre 20et49| Plus de 50 Total
DEPARTEMENT | Effectif nul un employé emplyés employé employés employés
ALIBORI 4 1 5 0 0 0 10
ATACORA 10 1 11 0 1 0 23
ATLANTIQUE 25 7 18 2 1 0 53
BORGOU 14 5 31 1 1 0 52
COLLINES 10 6 7 1 0 0 24
COUFFO 7 2 3 1 0 0 13
DONGA 6 0 2 1 1 0 10
LITTORAL 53 11 46 12 1 1 124
MONO 8 5 15 1 1 0 30

N
Yo}



OUEME 5 6| 13| 2| 0 0 26
PLATEAU 2 2| 4| 0| 0| 0 8
Z0U 21 6 16 2 0 0 45
Total 165 52 171 23 6 1 418
Source : INSAE, RGE 2, 2008
Tableau 31 : Répartition des réceptifs hoteliers pracommune et Effectif du personnel
occasionnel 2006
Effectif du personnel occasionnels 2006
DEPARTEMENT entre2et9 | entre 10et19| entre 20 et 49 Total
Effectif nul un employé emplyés employé employés
ALIBORI 9 0 1 0 0 10
ATACORA 13 0 9 1 0 23
ATLANTIQUE 39 3 10 1 0 53
BORGOU 34 2 16 0 0 52
COLLINES 15 0 8 0 1 24
COUFFO 7 0 5 1 0 13
DONGA 0 4 0 0 10
LITTORAL 82 2 36 4 0 124
MONO 20 0 9 0 1 30
OUEME 17 0 8 1 0 26
PLATEAU 4 0 3 1 0 8
Z0u 36 1 8 0 0 45
Total 282 8 117 9 2 418
Source : INSAE, RGE 2, 2008
Tableau 42 : Répartition des réceptifs hételiers pacommune et Effectif du Personnel
occasionnel 2007
Effectif du personnel occasionnels 2007
DEPARTEMENT entre2et9 | entre 10et 19| entre 20 et 49 Total
Effectif nul un employé emplyés employé employés
ALIBORI 9 0 1 0 0 10
ATACORA 11 1 10 1 0 23
ATLANTIQUE 38 3 12 0 0 53
BORGOU 30 2 20 0 0 52
COLLINES 15 2 6 0 1 24
COUFFO 7 1 3 2 0 13
DONGA 6 0 4 0 0 10
LITTORAL 76 4 39 5 0 124
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Total

MONO
OUEME
PLATEAU
Z0U

O+ O

15

10
11

128

O r B O

10

N O ©O O -

30
26

45
418

Source : INSAE, RGE 2, 2008

Tableau 53 : Répartition des receptif hételier par ommune et Effectif du personnel aides familiaux 2006

Effectif du personnel aides familiaux 2006
DEPARTEMENT entre 2et9 | entre 20 et 49 Total
Effectif nul un employé emplyés employés
ALIBORI 8 2 0 0 10
ATACORA 23 0 0 0 23
ATLANTIQUE 51 1 1 0 53
BORGOU 40 5 7 0 52
COLLINES 20 1 3 0 24
COUFFO 11 1 1 0 13
DONGA 10 0 0 0 10
LITTORAL 116 3 5 0 124
MONO 27 1 1 1 30
OUEME 22 3 1 0 26
PLATEAU 7 1 0 0 8
Z0U 40 0 5 0 45
Total 375 18 24 1 418
Source : INSAE, RGE 2, 2008
Tableau 64 : Répartition des receptifs hoteliers padépartement et
Effectif du personnel aides familiaux en 2007
Effectif du personnel aides familiaux 2007
entre2et9 | entre 10 et 19 Total
DEPARTEMENT Effectif nul un employé emplyés employé
ALIBORI 8 2 0 0 10
ATACORA 23 0 0 0 23
ATLANTIQUE 51 1 1 0 53
BORGOU 39 4 9 0 52
COLLINES 19 2 3 0 24
COUFFO 11 1 1 0 13
DONGA 10 0 0 0 10
LITTORAL 116 4 4 0 124
MONO 25 2 2 1 30
OUEME 22 3 1 0 26
PLATEAU 8 0 0 0 8
Z0U 39 1 5 0 45
Total 371 20 26 1 418
Source : INSAE, RGE 2, 2008
Tableau 75 : Répartition des réceptifs hoteliers padépartement et Effectifs femmes utilisés en 2006
Totall femmes en 2006
entre2et9 | entre 10 et 19 Total
DEPARTEMENT Effectif nul un employé emplyés employé
ALIBORI 4 3 3 0 10
ATACORA 9 2 12 0 23
ATLANTIQUE 35 6 12 0 53
BORGOU 22 8 22 0 52
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COLLINES 6 5 12 1 24
COUFFO 4 2 7 0 13
DONGA 5 0 4 1 10
LITTORAL 68 17 36 3 124
MONO 11 6 11 2 30
OUEME 10 2 14 0 26
PLATEAU 1 2 4 1 8
ZO0uU 25 6 14 0 45
Total 200 59 151 8 418
Source : INSAE, RGE 2, 2008
Tableau 86 : Répartition des réceptifs hoteliers padépartement et Effectifs femmes utilisés en 2007
Totall femmes en 2007
DEPARTEMENT entre2et9 | entre 10et19 Total
Effectif nul un employé emplyés employé
ALIBORI 4 3 3 0 10
ATACORA 10 1 12 0 23
ATLANTIQUE 29 8 16 0 53
BORGOU 17 9 26 0 52
COLLINES 6 6 11 1 24
COUFFO 5 2 5 1 13
DONGA 5 0 4 1 10
LITTORAL 63 24 33 4 124
MONO 8 6 15 1 30
OUEME 6 3 17 0 26
PLATEAU 1 2 4 1 8
Z0U 22 7 16 0 45
Total 176 71 162 9 418
Source : INSAE, RGE 2, 2008
Tableau 97 : Répartition des réceptifs hoteliers padépartement et Effectifs hommes utilisés en 2006
Totall hommes en 2006
entre2et9 | entre 10et19| entre 20et49| Plus de 50 Total
DEPARTEMENT Effectif nul un employé emplyés employé employés employés
ALIBORI 4 0 6 0 0 0 10
ATACORA 8 2 12 0 0 1 23
ATLANTIQUE 22 6 22 3 0 0 53
BORGOU 15 5 27 5 0 0 52
COLLINES 6 6 11 1 0 0 24
COUFFO 4 5 4 0 0 0 13
DONGA 3 1 5 1 0 0 10
LITTORAL 37 12 64 10 0 1 124
MONO 10 1 16 0 3 0 30
OUEME 7 5 12 2 0 0 26
PLATEAU 2 1 5 0 0 0 8
Z0U 17 7 21 0 0 0 45
Total 135 51 205 22 3 2 418
Source : INSAE, RGE 2, 2008
Tableau 108 : Répartition des réceptifs hoteliers padépartement et effectifs hommes utilisés en Q0
Totall hommes en 2007
entre2et9 | entre 10et19| entre 20et49| Plus de 50 Total
DEPARTEMENT Effectif nul un employé emplyés employé employés employés
ALIBORI 4 0 6 0 0 0 10
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ATACORA 6 3 13 0 1 0 23
ATLANTIQUE 17 11 23 2 0 0 53
BORGOU 11 6 30 5 0 0 52
COLLINES 6 11 1 0 0 24
COUFFO 2 6 5 0 0 0 13
DONGA 1 5 1 0 0 10
LITTORAL 32 9 72 10 0 1 124
MONO 2 17 0 3 0 30
OUEME 2 6 16 2 0 0 26
PLATEAU 1 6 0 0 8
Z0U 16 8 21 0 0 0 45
Total 108 59 225 21 4 1 418
Source : INSAE, RGE 2, 2008
Tableau 19 : Répartition des réceptif hotelier par département et Effectifs du personnels Béninois total utilisés en 2007
Effectif du personnel béninois total en 2007
entre2et9 | entre10et19| entre 20 et49| Plusde 50 Total
DEPARTEMENT Effectif nul un employé emplyés employé employés employés
ALIBORI 1 2 5 0 0 2 10
ATACORA 4 2 10 1 1 5 23
ATLANTIQUE 4 6 20 2 1 20 53
BORGOU 8 5 25 7 1 6 52
COLLINES 5 1 13 1 1 3 24
COUFFO 0 2 6 1 1 3 13
DONGA 2 1 4 1 0 2 10
LITTORAL 16 5 60 10 3 30 124
MONO 2 16 1 0 9 30
OUEME 1 4 16 3 0 26
PLATEAU 1 2 3 1 0 1 8
Z0U 5 2 23 0 12 45
Total 49 34 201 31 8 95 418

Source : INSAE, RGE 2, 2008
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